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Modestruktur

£31 Device settings

Vi glaeder os til et godt webinar ©

. o o . i Dial pad
* Brug chatten til spgrgsmal — sa samler vi op lgbende ’
Hold
*  Brug ‘Mute’-funktionen og sla jeres kamera fra
. 7% Apply background effects
¢ Mgdet bliver optaget S
[€g] Turn on live captions
@ Start recording
[ )

Praesentationen og optagelsen sendes ud efterfglgende

A4 Turn off incoming video
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Agenda

Velkommen

Introduktion til HTF og 225-timers reglen i KY
* Demonstration

* Hvad nu hvis...

Gode rad til sagsbehandling i KY

Afrunding
e Opsamling og spgrgsmal
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Webinarer for B7

HTF

Samberegning med
andre ydelser

Generel
opgavehandtering

Webinar 23/11
Spgrgetime 25/11

Webinar 18/01-22
Spgrgetime 20/01-22

Saerlig Statte

ﬁ
Webinar 25/01-22
Spgrgetime 27/01-22

®@®@

Webinar 07/12
Spgrgetime 09/12

HTF
225-timers reglen

Webinar 04/01-22
Spgrgetime 06/01-22

HTF
Agtefaellehandtering

i

Webinar 11/01-22
Spgrgetime 13/01-22

Flekslgntilskud

Webinar 14/12
Spergetime 16/12

Administrations

modul
Breve og journalnotater

Webinar 01/12

Se tidsplanen for kommende webinarer og spgrgesessioner pa
driftssitet ‘Tidsplan for afvikling af webinarer’


https://www.kommunernesydelsessystem.dk/#/vejledninger

Formal og laeringsmal

Vise hvad man skal ggre i KY, nar man har med 225-timers reglen at
gore:

* Hvad skal jeg vaere saerlig opmaerksom pa?

* Hvad g@r KY automatisk?

* Hvor kontrollerer jeg, at KY ggr som jeg forventer?

Gennemga nogle typiske fejl eller undringer, der kan komme i
forbindelse med timereglen
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De gode spgrgsmal

Vi er mange samlet i dag, og teenk derfor over om:
* Dit spgrgsmal kan besvares af jeres superbruger

* Dit spgrgsmal er relevant for de mange andre deltagere

| dag er ikke stedet hvor vi:

* Stiller spgrgsmal til specifikke supportsager

Vi samler op pa spgrgsmal til spgrgesessionen ©

netcompany
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INTRODUKTION TIL HTF
OG 225-TIMERS REGLEN



HTF

Modtag/Opret Kgtefelle Vurder
ansggning handtering

Vurder
Sagsoplysninger ydelse & sats
/ treef afggrelse Tilleg/fradrag Godkendelse

Opsummering

111}

netcompany
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LIVE DEMO



Demo

e Martin, Merete og deres sgn Frederik er flyttet
til vores kommune d. 1. februar 2021

* Martin sgeger om HTF, da han er blevet opsagt.

netcompany
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YDELSESHISTORIK



Vi modtager oplysninger om Martin fra den tidligere kommune

77 Martin har vaeret pa hjaelp her hos os i Helsinggr. Han startede pa kontanthjeelp
01/01-20 til og med 30/09-20.

Vi har varslet ham d. 01/06-2020, og partshgrt ham d. 01/09-2020, inden han
stoppede pa ydelse her hos os.

netcompany 18



Vi modtager oplysninger om Merete fra den tidligere kommune

’)
Merete har vaeret pa kontanthjzelp fra 01/01-20 til og med 30/10-20.

Vi har varslet hende d. 01/06-2020, og partshegrt d. 01/09-2020, inden
hun stoppede pa ydelse her hos os.

netcompany
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Ydelseshistorikken omhandler perioder, hvor borger:

| aktuel kommune er bevilliget en ydelse omfattet af timereglen

* Uddannelseshjeelp, kontanthjaelp, engangshjelp, integrationsydelse hvor borger har gensidig forsgrgerpligt
Tilbudsperioder fra Jobcentret af relevant type. Dvs. tilbud efter Lov om aktiv
beskaeftigelsesindsats og/eller Integrationsprogrammet efter Integrationsloven.

*  Eks: Tilbuddet med typekode 42 'Laese, skrive, regne- eller ordblindetest iht. LAB' er en sadan relevant type

Har faet tilfgjet ydelsesperioder med en ydelsesart, som er omfattet af timereglen, manuelt af
sagsbehandler

netcompany 20



INDTAGTSTYPER



Indtaegtstyper

Veelg fra liste b

Veelg fra liste

Anden bruttoindtegt

Anden indtegt Netto

Arbejdsindteegt ved ustattet beskeeftigelse
Arbejdsindteegt ved ustattet beskeeftigelse (Samme job)
Arbejdslashedsdagpenge

Barselsdagpenge

Feriepenge ved ikke affioldt ferie (forhindret)
Feriepenge ved ikke afholdt ferie (selvvalgt)
Forventet indteegt fra fleksiob (aktuel maned)
Indteegt ved fleksjob til treek § mdneden efter
Indteegt ved fleksjob til treek { samme maned
Indtegt ved tilbud

Lanmodtagernes garantifond

Praktikien

Ressourceforlabsydelse ved sygdom under fleksjob
Selvsteendig virksomhed

Selvsteendig virksomhed (225)

Sygedagpenge
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Indtaegtstyper

Veelg fra liste b

Veelg fra liste

Anden bruttoindtegt
Anden indtegt Netto
[Arbejdsfndtm?gr ved ustattet beskeeftigelse

Arbejdsindteegt ved ustattet beskeeftigelse (Samme job)
Arbejdslashedsdagpenge
Barselsdagpenge
Feriepenge ved ikke affioldt ferie (forhindret)
Feriepenge ved ikke afholdt ferie (selvvalgt)

M e dta ge sve d Forventet indteegt fra fleksiob (aktuel maned)
b ere g n | n g af 2 2 5 _ Indteegt ved fleksjob til treek § mdneden efter

Indteegt ved fleksjob til treek { samme maned
timers reglen Indtegt ved tilbud

Lanmodtagernes garantifond

Praktikien

Ressourceforlabsydelse ved sygdom under fleksjob
Selvstrendig virksombed

Selvsteendig virksomhed (225)

Sygedagpenge
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Indtaegtstyper

Fa det fulde overblik over indteegter i bilaget ‘Indtaegtstyper’
som findes pa KOMBITs eksterne dokumentbibliotek

netcompany

Al Indt: Bl HTF i Hd REVA M LY FLT R RESR R RES) M 55 (brutto/netto) K Enkelt eller Ipbende irkd

] Giver ikke fradrag
j Giver ikke fradrag
] §59
) §59

A

pe
Anden indtzegt brutto
Anden indtzegt netto
Anden pension
Arbejdsgiverbetalt pension

ved ustottet

! ved ustottet
Arbejdsloshedsdagpenge
Barselsdagpenge
Efterlan/fleksydelse
Erhvervsevnetabsforsil ikke omfattetaf § 33 nr. 2
Erhvervsevnetabsforsikring omfattet af § 33 nr. 2
Feriepenge ved ikke afholdt ferie (forhindret)
Feriepenge ved ikke afholdt ferie (selwalgt)
Falkepension
Forventet indtzegt fra fleksjob
Fortidspension
Indtzegt fra forsikring
Indtaegt ved fleksjob til traek i m3neden efter
Indtaegt ved fleksjob til traek i samme maned
Indteegt ved tilbud
Lejeindtzegt ud over 1. lejer
Lenmodtagernes garantifond
Praktiklgn
Ressourceforlpbsydelse ved sygdom under fleksjob

(samme job}

1225)
Selvsteendig virksomhed (inkluderes ikke i 225)
Statens Uddannelsesstgtte

sygedagpenge

B

Krone-for-krone
Krone-for-krone
Krone-for-krone
Krone-for-krone
Timefradrag
Timefradrag
Krone-for-krone
Krone-for-krone
Krone-for-krone
Krone-for-krone
Giver ikke fradrag
Krone-for-krone
Krone-for-krone
Krone-for-krone
Timefradrag
Krone-for-krone
Krone-for-krone
Timefradrag
Timefradrag
Timefradrag
Krone-for-krone
Timefradrag
Timefradrag
Giver ikke fradrag
Timefradrag
Timefradrag
Krone-for-krone
Krone-for-krone

c

Nej
la

Nej
Nej
Nej

D

E F

Giver ikke fraGiver ikke fradrag
Giver ikke fraGiver ikke fradrag
Giver ikke fra § 123, stk. 2/3 (30/55%)
§74.d (30/55¢ § 123, stk, 2/3 (30/55%)

§ 58, krone for krone (E§ 74 d (30/55¢ § 123, stk. 2/3 (30/55%)
§ 58, krone for krone (E § 74 d (30/555 § 123, stk. 2/3 (30/55%)

j Giver ikke fradrag
j §58, krone for krone (E& 74 d (30/555 § 124, stk. 3
] Giver ikke fradrag
) §59

§59

| Giver ikke fradrag
j Giver ikke fradrag

j Giver ikke fradrag

] Giver ikke fradrag

] Giver ikke fradrag

] §59

| Giver ikke fradrag

j Giver ikke fradrag

j §51, belgb efter AMB
] Giver ikke fradrag

] Giver ikke fradrag

§ 51, belgb efter AMB
Giver ikke fradrag

Giver ikke fra Giver ikke fradrag

Giver ikke fra Giver ikke fradrag
Giver ikke fra Giver ikke fradrag
Giver ikke fra Giver ikke fradrag
Giver ikke fra Giver ikke fradrag
§74e, stk 6, 2 Giver ikke fradrag
Giver ikke fra Giver ikke fradrag
Giver ikke fra § 123, stk. 2/3 (30/55%)
Giver ikke fra Giver ikke fradrag
Giver ikke fra Giver ikke fradrag
Giver ikke fra § 123, stk. 2/3 (30/55%)

Giver ikke frel6 123, stk. 2/3 (30/55%)

Giver ikke fra Giver ikke fradrag
Giver ikke fra Giver ikke fradrag
§74.d (30/55¢ § 123, stk, 2/3 (30/55%)
Giver ikke fra Giver ikke fradrag
Giver ikke fra § 124, stk. 3

§ 58, krone for krone (E& 74 d (30/55% & 123, stk. 2/3 (30/55%)
§ 58, krone for krone (E§ 74 d (30/555§ 123, stk. 2/3 (30/55%)

Giver ikke fradrag

Giver ikke fra Giver ikke fradrag

§58, krone for krone (E§ 74 d (30/55% § 124, stk. 3

G

§683, stk. 1 (krone for krone)
§683, stk. 1 (krone for krone)
§683, stk. 1 (krone for krone)
§ 68 , stk. 2 (30/55%)

§ 68 a, stk. 2 (30/55%)

§68 a, stk. 2 (30/55%)

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

§683, stk. 1 (krone for krone)
Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

§683, stk. 1 (krone for krone)
Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

§683, stk. 3 (timefradrag)
§683, stk. 1 (krone for krone)
§ 68 , stk. 2 (30/55%)

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

§683, stk. 1 (krone for krone)
§683, stk. 1 (krone for krone)
Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

H

§69], stk. 5 (krone for krone)
§69], stk. 5 (krone for krone)
§69], stk. 5 (krone for krone)
§ 69, stk. 9 (30/55%)

§69 ], stk. 9 (30/55%)

§69 ], stk. 5 (krone for krone)
Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

§69, stk. 5 (krane for krone)
Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

§69, stk. 5 (krane for krone)
Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

§69], stk. 10 {timefradrag)
§69], stk. 5 (krone for krone)
§ 69, stk. 9 (30/55%)

Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

§69], stk. 5 (krone for krone)
§69], stk. 5 (krone for krone)
Giver ikke fradrag

Giver ikke fradrag

Brutto
Netto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
UNDTAGET
Netto
Netto
Brutto
UNDTAGET
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
UNDTAGET
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto
Brutto

| J

Enkeltstaende
Enkeltstaende
Lebende
Lobende
Enkeltstiende
Enkeltstiende
Enkeltstiende
Enkeltstaende
Lebende
Lobende
Lobende
Enkeltstiende
Enkeltstiende
Lobende
Enkeltstiende
Lobende
Lobende
Enkeltstiende
Enkeltstiende
Enkeltstaende
Lebende
Enkeltstiende
Enkeltstiende
Enkeltstiende
Enkeltstiende
Enkeltstaende
Lebende
Enkeltstiende

24
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CENTRALE DATOER



Centrale datoer — Fgrstehjalpsdato

Forstehjaelpsdato (FH) er den fgrste dag med ydelse.

Bemaerk, der kan veere flere FH pa en sag. FH bliver nulstillet og der kan komme en ny, hvis
borger i 12 sammenhangende maneder enten har vaeret undtaget eller ikke har modtaget

HTF.

netcompany

Maned

2020-05
2020-04
2020-03
2020-02
2020-01

sum

Centrale datoer

01-01-2020 Fprste hjelpsdato

Wiser 21 til 25 af 25 razkker

Ydelseshistorik

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Forlzengelser og undtagelser Timer

- T o R o B o B s

0,00
0,00
0,00
0.00
0.00
(3,00

Forrige 1 2  MNasste

27




Centrale datoer — Overgang og Feelles overgang

Overgangsdato er dagen efter den tidligste dato, hvor der indenfor et 3 ars vindue startende fra FH kan findes
sammenlagt 365 dage med HTF ydelseshistorik. Og dermed den fgrste dato de potentielt set kan falde for
timereglen

Faelles overgangsdato er dagen efter den tidligste dato, hvor der indenfor et 3 ars vindue startende fra FH kan
findes sammenlagt 365 dage med HTF ydelseshistorik pa en eller begge aegtefaeller. Dog er det perioder med ydelse,
hvor en af segtefeellerne i parret har modtaget hjeelp, mens de var gifte, som tzeller med. Dvs. de har veeret gift og

en eller begge af partner har modtaget HTF i 365 dage indenfor de seneste 3 ar.
(OBS disse centrale datoer har ikke status-funktion som de gvrige centrale datoer)

2020-12 31-12-2020 Overgangsdato Ja 0 0,00
2020-11 Ja a 0,00
2020-10 Ja 0 0,00
2020-09 Ja a 0,00
2020-03 Ja a 0,00 28
s i ~ P




Centrale datoer — Bortfald og Genindtraedelse

Timereglen
/ \ Maned Centrale datoer Ydelseshistorik Forlz=ngelser og undtagelser Timer
Bortfaldsdato (BD) er den dato hVOF 2022-06 01-06-2022 Bortfaldsdato la 0 0,00
. . 2022-05 31-05-2022 Optjening slut Ja 0 0.00
borger vil falde for timereglen og So220 N . 200
ydelsen enten nedsattes eller 2020-03 le 0 0.0
2022-02 Ja 0 0,00
bO rtfa Ide r. 2022-01 Ja 0 0,00
2021-12 Ja 0 0,00
\ J 2021-11 Ja 0 0,00
2021-10 Ja 0 0,00
2021-09 Ja 0 0,00
Genindtraedelsesdato er den dato Egizj j 2 Egz
hvor en borger] der er faldet for 2091.06 01-06-2021 Genindtraedelsesdato Ia 0 0,00
. . .. 01-06-2021 Optjening start :

timereglen, genindtraeder til ikke- S . ; y0m0
nedsat sats igen, da borger nu har 2021-04 Je 0 000
optjent 225 timer siden sidste BD. 202102 e ° oo
2021-02 Ja 0 0,00
2021-01 01-01-2021 Bortfaldsdato Ja 0 0.00
2020-12 31-12-2020 Overgangsdato Ja 0 0,00
2020-11 Ja 0 0,00
Sum 230,00
Viser 1 til 20 af 30 raekker Forrige = 1 2 Naste

netcompany 29



Centrale datoer — Optjening start og Optjening slut

KY skal udregne, hvornar borger enten bortfalder eller genindtraeder. Derfor er der hjelpedatoerne optjening
start og optjening slut.

Man har optjeningsperiode forud for:
* Bortfald (12 maneder op til bortfaldsdatoen — forudsat at der ikke er nogle forlaengelses- eller undtagelsesperioder)

* Genindtredelse (fra bortfaldsdatoen og frem til at borger igen har optjent 225 timer dvs. at timer i maneder fgr
borger er bortfaldet ikke teeller med ift. opteaelling af timer til genindtraedelse)

Feelles er, at de ser pa en periode for optjening. Det er saledes ikke noget, som man kan overskrive manuelt. Det
udregnes automatisk af KY.

Timereglen

Maned Centrale datoer Ydelseshistorik Fs

2021-08 Ja 0 0,00

2021-05 31-05-2021 Optjening slut Ja o 0,00

2021-04 Ja 0 0,00

2021-03 Ja 0 20,00
0

2021-02 Ja 20,00

netcompany 01-01-2021 Bortfaldsdato

2021-01 01-01-2021 Optjening start Nej 0 20,00
01-01-2021 Feelles Overgangsdato




VARSLING OG
PARTSH@RING



Centrale datoer — 3 vigtige pointer om varsling og partshgring

Et batchjob kgrer hver nat pa alle
HTF sager. Hvis der er 6 maneder til

en BD sendes der automatisk et
varslingsbrev.

Hvis der er 6 uger til BD, sendes der
automatisk et partshgringsbrev.
Datoerne vil herefter vises i
timeoverblikket.

netcompany

Hvis BD bliver udskudt, efter der er
sendt varslings- eller
partshgringsbrev ud i KY, vil der ikke
automatisk blive sendt et nyt ud.

Brevene er ikke koblet op pa den
specifikke BD, men ser i stedet p3,
om der i perioden op til BD, er sendt
en partshgring eller varsling eller ej.

Hvis KY kan se, der allerede er en
partshgrings- eller varslingsdato,

sendes der ikke automatisk et nyt
brev via batchjobbet.

Hvis man udskyder en borger og der
allerede er sendt varslings- eller
partshgringsbrev, anbefaler vi, at
man sletter varslings- eller
partshgringsdatoen.

Sa sendes der igen automatisk et
brev ud, nar datoen er naet.




CENTRALE DATOER -
STATUSSER



Centrale datoer — tre statusser

4 . )
Aktiv
Datoen er automatisk udregnet af KY.
Datoen ligger i fortiden, sa den er passeret og bliver brugt ‘Aktivt’. )

~

Kladde
Datoen er automatisk udregnet af KY.
Datoen ligger i fremtiden og kan andres til en ny kladde, hvis der kommer nye informationer. y

o A

Sagsbehandler har manuelt indskrevet datoen.
Dette overstyrer noget af automatikken ift. den dato, man har overskrevet.

Eksempel: En manuelt indtastet bortfaldsdato kan godt bruges til automatisk at udregne en
varslingsdato. Men hvis man skriver en forlaengelse ind, vil en manuel bortfaldsdato ikke rykke sig
automatisk.

OBS! Man bliver ikke gjort opmaerksom pa, at en manuelt oprettet dato skal rykke sig. Man skal derfor
selv vaere opmaerksom pa, at datoerne star korrekt fx hvis der skrives en forlaengelses- eller
thagelsesperiode ind og fx bortfaldsdatoen er manuel indskrevet.

/

netcompany

Timereglen

Centrale datoer

Type @ Dato Rec
Fprste hjelpsdato 03-06-2020 02.
Timer

Indtegtstype Beleb Optjeningsp
Arbejdsindtaegt ved ustattet beskaeftigelse (samme job) 100 01-06-202

Forlzngelser og undtagelser
Type Gyldig fra

Ingen resultater fundet

Ydelseshistorik

Ydelse Gyldig fra
Kontanthjeelp 24-06-2020
Kontanthjeelp 03-06-2020
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Zndringer som kom ifm. release 1.5.1 (juli 2021)

Forlaengelses- og undtagelsesperioderne oprettes, ®ndres og slettes automatisk baseret pa data modtaget fra Jobcenter
* Huvis opgaven ikke kan kgres automatisk, falder den ud til manuel behandling

* Udskydelsesbrev sendes automatisk, hvis muligt

Mulighed for at udsgge 225-timers ramte borgere
Laes mere om
release 1.5.1
KY releasebeskrivelse for 1.5.1 pa © Laes mere om

subprocessen
‘Forleengelse/

P
Arbejdet med forlangelses- og undtagelsesperiode | KY automatiseres ifm. fravaer. Undta ge [se’ i

Beskrivelse

Formélet med denne opdatering er at ggre arbejdet vedr. behandling af Vej |ed n | nge n-—
forlaangelser og undtagelser, modtaget fra jobcenteret, automatisk nér det er

muligt.

Forlengelses- og undtagelses processen skal automatisk oprette nye, samt 2ndre
og slette eksisterende forlengelses- og undtaglesesperioder baseret pd andringer

til fravaer modtaget fra jobcenteret.
Forlaengelses- og undtagelsesperiode skal

tages automatisk fra fravaer Hvis opgaven lkke kan kgres automatisk, vil den falde ud til manuel behandling,

36
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HVAD NU HVIS...

~



Jeg aendrer i oplysningerne, sa en aktiv dato vil rykke sig?

Eksempel
* Borger er faldet for timereglen.
e BDd. 1.1.21 er passeret og har status som ‘Aktiv’.

* Der kommer en forleengelsesperiode for december 2020 ind fra
Jobcenter, som af en eller anden arsag ikke er kommet med.

* Dette vil betyde, at den aktive BD skal rykke sig en maned.

* Viskriver forleengelsen ind via Handlingsmenuen og det starter
en genberegningsopgave pa HTF-sagen.

* | genberegningen vil felgende undringsarsag komme, hvor man
kan forholde sig til om datoerne skal slettes og udregnes pa ny
af KY. Evt. kan man slette datoerne og oprette dem manuelt,
hvis man vil bibeholde de gamle datoer.

Timereglen
Maned Centrale datoer

202105

2021-05 31-05-2021 Optjening slut
2021-04

2021-03

2021-02

01-01-2021 Bortfaldsdato
2021-01 01-01-2021 Optjening start
01-01-2021 Feelles Overgangsdato

2020-12 31-12-2020 Overgangsdato
2020-11

2020-10

2020-09

2020-08

2020-07

2020-06

2020-05

2020-04

2020-03

2020-02

2020-01 01-01-2020 Farste hjeelpsdato
sum

Viser 1til 18 af 18 raekker

Vdelseshistorik

Ja

For
0
0
0
0
0

© o oo o9 oo oo o o

fcengelser og undtagelser

0.00
0.00
0.00
20.00
2000

20,00

0,00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
50,00

= Vurder tilleeg/fradrag

Undringsarsager

Henning03 Ibsen: Der er sket en a=ndring i tidligere data. De registrerede centrale datoer afspejler ikke langere beregningsgrundlaget.
netcompany Datoer kan slettes hvorefter systemet vil udregne dem igen. *

Handling

@ Behand|




Jeg aendrer i oplysningerne, sa en aktiv dato vil rykke sig?

Bemeaerk

Timereglen
Maned
202105
2021-05
2021-04

e Hvis datoen havde status som ‘Kladde’ ville datoen veere i

2021-02

fremtiden og der ville sdledes ikke komme en undringsarsag,
hvor man skulle forholde sig til de centrale datoer.

netcompany

2020-11
2020-10
2020-09
2020-08
2020-07
2020-06
2020-05
2020-04
2020-03
2020-02
2020-01

sum

Centrale datoer

31-05-2021 Optjening slut

01-01-2021 Bortfaldsdato
01-01-2021 Optjening start
01-01-2021 Feelles Overgangsdato

31-12-2020 Overgangsdato

01-01-2020 Farste hjeelpsdato

Viser 1til 18 af 18 raekker

Vdelseshistorik

Forangelser og undtagelser

0

0
0
0
0

© o oo o9 oo oo o o

Timer

= Vurder tilleeg/fradrag

Undringsarsager

Henning03 Ibsen: Der er sket en a=ndring i tidligere data. De registrerede centrale datoer afspejler ikke langere beregningsgrundlaget.

Datoer kan slettes hvorefter systemet vil udregne dem igen. *

Handling

@ Behand|




De centrale datoer er ikke, som jeg havde forventet?

v

v

v

Tjek ydelseshistorikken. Det kan vaere, der har sneget sig en fejl ind. Ellers ret det via subprocessen

Tjek ‘Indtaegt -fanen og orienter dig i bilaget ‘Indtaegtstyper’ KOMBITs eksterne dokumentbibliotek

Ret evt. i indtaegter og indtaegtstypen via subprocessen ‘Indtaegter’
Tjek og evt. ret i forlaengelses- og undtagelsesperioderne
Tjek fanen ‘225-timer’ og se, hvilken status de centrale datoer har

Overvej, om du vil slette de centrale datoer, hvis de er manuelt oprettet og lade KY overtage automatikken

Tip: Du kan evt. skrive de eksisterende datoer ned pa en lap papir forst, sa du altid kan indskrive dem igen, hvis du
mener, at det som KY udregner ikke er korrekt
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Der beregnes centrale datoer mm. pa borgere, som ikke ma nedsattes?
Borgere der er fx ugifte og modtager uddannelseshjxlp pa SU-niveau er omfattet af timereglen,
men bliver ikke nedsat

Dvs. at der teelles timer pa dem og de figurerer i timeoverblikket, men deres ydelse vil ikke blive nedsat fgr de
fx overgar til en ydelse, der er omfattet for timereglen og falder for den

/ Ugifte, der modtager uddannelseshjaelp er omfattet af 225-timersreglen, men hvis hjaelpen til pageeldende beregnes pd baggrund
af satserne i LAS, § 23, stk. 2, nr. 1, 2 og 6 - 9 (SU-niveau), skal der ikke ske nedsaettelse af hjaelpen som falge af 225-timersreglen,
jf. 8§13 g, stk. 1, nr. 2

Man skal ikke angive,
om en borger er

omfattet af
timereglen eller ej.
Dette udregner KY
netcompany automatisk.




TRE GODE RAD TIL
SAGSBEHANDLING AF HTF I KY



Tre gode rad

1. Huvis de centrale datoer ikke er som forventet, se da til tjeklisten.

De centrale datoer er ikke, som jeg havde forventet?

v" Tjek ydelseshistorikken. Det kan veere, der har sneget sig en fejl ind. Ellers ret det via subprocessen

v" Tjek ‘Indtaegt '-fanen og orienter dig i bilaget ‘Indtaegtstyper’ KOMEITs eksterne dokumentbibliotek

v" Ret evt. i indteegter og indtaegtstypen via subprocessen ‘Indtaegter’

v' Tjek og evt. ret i forlngelses- og undtagelsesperioderne

v' Tjek fanen 225-timer’ og se, hvilken status de centrale datoer har

¥" Overvej, om du vil slette de centrale datoer, hvis de er manuelt oprettet og lade KY overtage automatikken

Tip: Du kan evt. skrive de eksisterende datoer ned pé en lap papir ferst, s& du altid kan indskrive dem igen, hvis du
netcompany mener, at det som KY udregner ikke er korrekt




Tre gode rad

2. Tjek ‘Heendelser’ fanen — man har maske skrevet noget andet ind, end det man
havde regnet med.

Overblik  Journalnotat og dokumenter = Hzendelser

Hzendelser

Periode: | 16-12-2020 B - 16-12-2021

4+ Endret Dato
15-12-2021 11:03:44 15-12-2021 11:03:44
11-12-2021 10:08:40 11-12-2021 01:18:14
11-12-2021 10:08:40 11-12-2021 01:18:14
13-07-2021 13:20:06 07-07-2021 21:39:16
13-07-2021 13:20:06 07-07-2021 21:39:.03
08-07-2021 19:24:24 08-07-2021 18:06:31
08-07-2021 18:06:31 08-07-2021 18:06:31
30-01-2021 10:32:06 30-01-2021 00:32:04
30-01-2021 10:32:06 03-05-2020 21:30:25

Udbetaling = Konteringer = Indtaegter = Sanktioner
a
-]
Heendelse

Genberegn HTF

Oplysningspligt brev sendt

Oplysningspligt brev sendt

Regelmaessig genoplysning af Hjaelp til forsgrgelse

SES regelmasssigt genoplyst via batch

Send udbetalingsspecifikation
Batch endeliggar effektuering

Bortfaldsdato er ndet

Regelmesssig genoplysning af Hjzlp til forsgrgelse

Eerie  Fordringer

Modregninger

Opgave
OPG-D15PXBR7
Genberegn HTF
OPG-KQQLT6FS
Send brev
OPG-ATCENULO
Send brev
OPG-01C1JUXT
Opfalgningsopgave
OPG-BB3BFI3Z
Opfalgningsopgave
OPG-NOPUGBEN
Send brev

OPG-TA0JZCTC
Genberegn HTF
OPG-IEKEGB

Genberegn HTF

FUB  Skat

~ Ydelsesart

HTF

Sarlig stotte

HTF

Szerlig stotte

HTF

lobcenter

~ Vedrgrer

Kursist56 Mette

Kursist56 Mette

Kursist56 Mette

Kursist56 Mette

Kursist56 Mette

Kursist56 Mette

Kursist56 Mette

Kursist56 Mette

Kursist56 Mette

HTF-A78YNZ X

HTF-A78YNZ

SAES-MAJILI

HTF-ATBYNZ

SAES-MOJILI

HTF-ATSYNZ

HTF-ATBYNZ

HTF-ATSYNZ

Handlinger = Links
® &
S@g i tabel

v Ophav Behandlet af
AROPE AROPE
Oplysningspligt Procesmotor
Oplysningspligt Procesmotor
Regelmaessig genopfalgning Procesmotor
Regelmaessig genopfalgning Procesmotor
Endeligger effektueringer Procesmotor
Endeliggar effektueringer -
Varsling Partshgring Bortfald Nedsaettelse Procesmotor
Regelmaessig genopfelgning Procesmotor



Tre gode rad

3. Brug genberegningerne og efterlad dem ikke ubehandlede — husk at fanerne fgrst opdateres,
efter der er foretaget en genberegning pa ydelsessagen ©

Det betyder, der er noget, der ikke

/ er slaet igennem

Ubehandlede opgaver

Opgave Status Deadline Forfaldsdato Dato Prioritet

Seerlig stette Manuel behandling 25-02-2021 04-02-2021 15:42 Lav 4
Genberegn HTF Manuel behandling 25-02-2021 04-02-2021 17:23 Lav &
Forsgrgelsesarundlag Manuel behandling 25-02-2021 04-02-2021 16:50 Lav

Viser 1 til 3 af 3 rezkker
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SPORGSMAL?




OPSAMLING &
AFRUNDING



Opsamling

| dag er du blevet introduceret til:

* Hvordan man sagsbehandler 225-timers reglen i KY
* Hvilke redskaber har du
* Hvad KY ggr for dig
* Hvilke scenarier der kraever saerligt fokus

Husk, at det er vigtigt, at:
* Genberegne
* Bruge fanerne og tjekke at al informationen pa sagen er korrekt
* Vaere OBS hvis du manuelt overskriver de centrale datoer

Du kan lzese mere om sagsbehandling af HTF og 225-timers reglen i KY
i Brugervejledningen ‘KY Sagsbehandling’

netcompany
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SPORGSMAL?




Spgrgetime d. 06 januar

Husk at send spgrgsmal ind inden i morgen kl. 12:00 til

KY.udrulning@netcompany.com ©
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TAK FOR | DAG



VI TAGER ANSVAR

www.netcompany.com

netcompany



